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NOTA INTRODUTORIA

No dmbito das suas competéncias, nos termos da lei e dos Estatutos da Companhia das
Aguas das Caldas de Arégos, E.M,, S.A,, o Conselho de Administragdo apresenta o Relatério
de Gestdo e as Demonstragdes Financeiras referentes ao exercicio de 2009, para apreciagao

e aprovagdo da Camara Municipal de Resende.

No que concerne ao relato da gestdo, a informagcio serd submetida de forma condensada
mas suficiente & compreensdo da evolugiio econémica e financeira da empresa no exercicio

em causa.

Quanto as demonstragdes financeiras, estas encontram-se elaboradas em conformidade

com os principios contabilisticos geralmente aceites.

A aquisi¢do da totalidade do capital social por parte da Cimara Municipal de Resende, e
consequente transformagdo da sociedade em Empresa Municipal, no decorrer do ano de
2009, mais concretamente no final do 1.2 trimestre, implica que as demonstracées
financeiras apresentadas neste documento incluam os valores referentes ao periodo
(Janeiro a Margo), respeitante aos Accionistas e Administracio precedentes a Cimara

Municipal de Resende.
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ACCOES DESENVOLVIDAS

A Companhia das Aguas das Caldas de Arégos, EM, SA, tem como missdo a promogio do
desenvolvimento local e regional, nomeadamente de gestio e exploracio dos

equipamentos termais, bem como das demais actividades ligadas ao termalismo.

Com a aquisi¢do por parte da Cimara Municipal de Resende, o ano de 2009 ficars na
histéria das Termas das Caldas de Arégos, como marco de uma viragem hd muito ansiada,
na busca do desenvolvimento econémico e social, de um dos principais recursos do

concelho de Resende,

Tendo em conta os objectivos definidos e o quadro de orientagdes estratégicas
determinadas, o Conselho de Administracio levou a cabo durante o ano de 2009 as

seguintes acgoes:

Organizacio Interna

- aprovagdo do Regulamento Interno da empresa, peca importante para a defini¢do de toda
a estrutura, a definicao de fungées, a atribuigdo de responsabilidades e a implementacio
dos canais de comunicacdo internos, tendo como objectivo uma maior flexibilidade,

eficiéncia e rigor na gestao;

- implementagdo do sistema informatico de gestdo documental, elimininando a circulagao

de papel, permitindo desta forma obter ganhos de eficiéncia e transparéncia na gestéo;

- reestruturagao do sector clinico, com a contratacio de um médico residente e de uma
enfermeira, de forma a garantir o apoio clinico permanente e o acompanhamento dos

tratamentos, promovendo desta forma uma melhoria na qualidade dos servigos prestados.






